Sistema interno de informacion

El Sistema interno de informacion es el mecanismo preferente para informar de las
acciones u omisiones producidas en el ambito de la Administracion del Consejo Insular
de Mallorca, de los organismos auténomos que dependen y de los consorcios adscritos
(en adelante, Consejo), que puedan ser constitutivas de una infraccién penal o
administrativa grave o muy grave, o, si procede, de infracciones del derecho de la Unién
Europea.

¢Qué se puede comunicar?

El Sistema interno de informacion es la via para informar de
cualesquiera acciones u omisiones a que hace referencia el articulo 2 de
la Ley 2/2023, que se produzcan en el ambito de actuacion del Consejo
Insular de Mallorca, organismos autbnomos dependientes y consorcios
adscritos y que:
1.Puedan constituir infracciones del derecho de la Unién Europea
siempre que:
a.entren dentro del ambito de aplicacién de los actos de la Union
Europea enumerados en el anexo de la Directiva (UE) 2019/1937
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019,
relativa a la proteccion de las personas que informen sobre
infracciones del derecho de la Union, con independencia de la
calificacion que haga el ordenamiento juridico interno;
b.afecten a los intereses financieros de la Unién Europea, tal como
preveé el articulo 325 del Tratado de funcionamiento de la Unidn
Europea (TFUE),
c.incidan en el mercado interior, tal como prevé el articulo 26.2 del
TFUE.
2.Acciones u omisiones que puedan ser constitutivas de infraccion
penal o administrativa grave o muy grave. En todo caso, se
entienden comprendidas todas las infracciones penales o
administrativas graves o muy graves que impliquen menoscabo
econdmico para la hacienda publica y para la seguridad social.

¢Quién puede comunicarlo?

Tienen la consideracion de informantes las personas fisicas que hayan
obtenido, en un contexto laboral o profesional, informacién sobre los
hechos a que se refieran las comunicaciones que hagan y que,
alternativamente:
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Trabajen en el sector publico o privado, como empleado publico o
empleada publica o trabajador o trabajadora por cuenta ajena, asi
como los cargos electos, consejeros ejecutivos, 6rganos directivos y
el resto de autoridades del Consejo Insular de Mallorca, organismos
autbnomos dependientes y consorcios adscritos.

Los empleados publicos, comprenden: personal funcionario de
carrera o interino, personal laboral, ya sea fijo o indefinido, personal
eventual y personal directivo, asi como las personas que participan
en procedimientos selectivos, si la informacién se obtiene durante el
proceso de seleccion.

También se tiene que aplicar a los trabajadores laborales no
empleados publicos (si hay en la entidad).

Personas auténomas que mantengan o hayan mantenido una
relacion profesional con el Consejo Insular de Mallorca.

Accionistas, participes y/o integrantes del 6rgano de administracién,
de direccion o de supervision de una empresa o entidad vinculada
profesionalmente con el Consejo Insular de Mallorca.

Personas que trabajen para contratistas, subcontratistas y
proveedores, o bajo la supervision y/o direccion de estos, y
beneficiarios de subvenciones del Consejo Insular de Mallorca.

Asimismo, tienen la condicién de informantes:

e Las personas que hayan obtenido informacion en el marco de
una relacion laboral o funcionarial ya finalizada.

e Voluntarios o becarios.

e Trabajadores en periodo de formacion (con independencia que

A perciban o no remuneracién).

e Las personas, cuya relacién laboral o funcionarial todavia no haya
empezado, pero que hayan obtenido informacién sobre
infracciones durante el proceso de seleccion.
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¢Doénde y como puede presentarse la comunicacion?

Existen varias formas de presentar la comunicacion:

Sede electrdénica = c Formulario web

Electrénicamente, a través del formulario de
la web del Consejo Insular de Mallorca,
accesible desde esta misma seccion.
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A/ Sistema interno de informacion Para concertar una cita se deberd enviar un

¢/ de Palau Reial, 1, 07001 Palma, correo electrénico a sii@conselldemallorca.net.

Mallorca La cita tendrd lugar en un plazo no superior a
siete dias desde su solicitud.
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(— En la comunicacién, la persona informante puede consignar sus
datos identificativos o hacerla de forma anénima.

Contenido de la comunicacion

La informacién remitida tiene que contener una descripcion de los hechos de la
forma mas concreta y detallada posible, e identificar, siempre que sea posible, la
persona o personas que han participado; los hechos, las conductas, los negocios
juridicos, las convocatorias, los instrumentos o los expedientes afectados que se
correspondan con el ambito de aplicacion material de la Ley 2/2023 y que tengan
relacion con la actividad y el funcionamiento del Consejo; la fecha cierta o
aproximada en qué se produjeron y, si procede, las personas o los érganos a
quienes se haya enviado previamente la informacion.

Se puede aportar, ademas, cualquier documentacion o elemento de prueba
que facilite la verificacion de la informacién o, en caso de no disponer, la
denominacién e identificacién de los elementos probatorios que acrediten
los hechos comunicados.

Tramitacion de la comunicacion

Una vez recibida la comunicaciéon, se hara el anadlisis y, si procede, la
investigacion de los datos y de los hechos que contiene, y se podra acordar el
inicio de las actuaciones que sean procedentes.

Q@ C/ del Palau Reial, 1 07001 Palma VA Consell de
™ sii@conselldemallorca.net I$ 21 Mallorca


mailto:sii@conselldemallorca.net
mailto:sii@conselldemallorca.net

Informacion a la persona comunicante

Siempre que la persona comunicante en el momento de suministrar la informacién
haya consignado un correo electrénico y se haya identificado, de manera que se
garantiza la identidad, sera informada del resultado de su comunicacion en un plazo
razonable, que salvo excepciones no podra ser superior a tres meses.

No obstante, la persona comunicante podra renunciar a la recepcion de
cualquier comunicacion sobre las actuaciones llevadas a cabo.

Organo responsable del Sistema interno de informacién

El responsable del Sistema es la Comision designada por el Consejo Ejecutivo
mediante acuerdo de dia 11 de septiembre de 2024.

Garantia de confidencialidad

Confidencialidad de la identidad de la persona informante:

El sistema esta disefiado, establecido y gestionado de manera segura, para
garantizar la confidencialidad de la identidad de la persona informante, asi como la
proteccién de los datos en los que se refiere la informacién, por lo cual se impide el
acceso al personal no autorizado. Eso se aplicara a cualquier dato del cual se pueda
deducir directamente o indirectamente la identidad de la persona informante.

La identidad de esta persona sélo se podra comunicar, si resulta legalmente
exigible, a la autoridad judicial, a la fiscalia correspondiente o a la autoridad
administrativa competente en el marco de una investigacion penal,
disciplinaria o sancionadora, hecho que se trasladard a la persona
informante antes de revelar la identidad, a menos que esta informacion
pueda comprometer la investigacion o el procedimiento judicial.

Confidencialidad de la identidad de la persona a la cual se refiera la
informacién:

Se tiene que garantizar la confidencialidad de los datos personales de la persona a la
cual se refiere la informacién comunicada, con el fin de evitar la posible difusién. A
estos efectos, el canal de informacion esta disefiado, establecido y gestionado de
manera segura, de manera que garantice la confidencialidad de la identidad de la
persona afectada por la informacién y la proteccién de los hechos y de los datos del
procedimiento, por lo cual se impide el acceso a la informacién del personal no
autorizado.
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Proteccion de la persona informante en el ambito de la Ley 2/2023

Las personas fisicas que, en un contexto laboral o profesional con el Consejo,
comuniquen la informacion utilizando este canal tendran derecho a las medidas de
proteccion que establece la Ley 2/2023, a menos que las comunicaciones hayan sido
no admitidas, que sean informaciones vinculadas a reclamaciones sobre conflictos
interpersonales o que afecten Unicamente la persona informante o aquellas a las
cuales se refiere la comunicacion o revelacion o informaciones que ya estén
completamente disponibles para el publico o que constituyan meros rumores.

Se prohiben los actos constitutivos de represalia, incluidas las amenazas y tentativas
de represalia. Se entiende por represalia cualesquiera actos u omisiones que se
relacionan en el articulo 36.3 de la Ley 2/2023 o aquellos que, de manera directa o
indirecta, supongan un trato desfavorable que sitle a las personas que las sufren en
desventaja particular con respecto a otra, s6lo por su condicién de informantes.

Estas medidas de proteccion se aplicaran también a las personas fisicas que en el
marco de la representacion legal de los trabajadores asistan a la persona informante
en el proceso, a las personas fisicas relacionadas, como compafieros de trabajo o
familiares de la persona informante, y a las personas juridicas para las cuales trabaje
o con las cuales tenga relacidn laboral u ostente participacion significativa.

Confidencialidad y proteccion de datos personales

De conformidad con lo que dispone la Ley 2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la
proteccion de las personas que informen sobre infracciones normativas y de lucha
contra la corrupcion, el sistema garantiza la confidencialidad de la identidad de la
persona informante y de cualquier tercero mencionado en la comunicacién y de las
actuaciones que se desarrollen en la gestién y tramitacion de ésta, asi como la
proteccion de datos, impidiendo el acceso de personal no autorizado, y sin que su
identidad pueda ser revelada a terceras personas. La persona a la cual se refieran
los hechos relatados no sera en ningun caso informada de la identidad de la persona
informante.

Asimismo, el tratamiento de datos personales se ajustara a lo que dispone la Ley
2/2023, el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27
de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas con respecto al
tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos y por el cual
se deroga la Directiva 95/46/CE y la Ley organica 3/2018, de 5 de diciembre, de
proteccién de datos personales y garantia de los derechos digitales.
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Canal externo de informacioén ante la Autoridad
Independiente de Proteccion del Informante

Una vez se constituya la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante, AAl,
cualquier persona fisica podra informar delante de esta comisién de cualesquiera
acciones u omisiones incluidas en el ambito de aplicacién de la Ley 2/2023, ya sea
directamente o0 previa comunicacion a través de este Sistema interno de

informacion.
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